
 
 
                                                                                                            JPN, KPKT 
    

PANDUAN RINGKAS PEMADAMAN AKAUN PEMOHON SPRN 

BAGI STATUS SEMASA PERMOHONAN ADALAH TIDAK LENGKAP 

 

Pengenalan 

 

Panduan ringkas ini disediakan bagi menerangkan fungsi baharu yang telah 

diwujudkan untuk pemohon membuat pemadaman akaun secara kendiri dengan lebih 

cepat dan efisien. 

 

Langkah-langkah pemadaman akaun diperincikan dalam dokumen ini seperti langkah 

berikut:- 

 

Langkah-Langkah : 

1. Log masuk ke akaun SPRN pemohon yang ingin dipadamkan. 

2. Pada bahagian nama pemohon (di sebelah kanan atas), pilih menu "Kemaskini 

Profil”. 
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3. Sila tekan “Padam Akaun”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Sila ‘tick’ ( ) pada kotak tersebut untuk mengesahkan pemadaman akaun. 

 

 

 

 

 

 

 

5. Selepas pemadaman akaun berjaya, pemohon akan dibawa terus ke skrin utama 

log masuk SPRN. 


